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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Herzlichen Dank fiir das Interesse an einem Aufenthalt auf unserem Campingplatz Lido Luzern
des Camping- und Caravanning-Club Luzern (CCCL). Fiir die Reservierung und den Aufenthalt

gelten folgende allgemeine Geschaftsbedingungen.

. Reservationen

Reservationsanfragen fiir einen Aufenthalt auf dem Campingplatz kdnnen via
Internet vorgenommen werden. Fir Parzellen nehmen wir Reservationen ab einem
Mindestaufenthalt von 5 Nachten entgegen. Fiir unsere Mietobjekte gilt eine
Mindestaufenthaltsdauer von 3 Néchten. Die Touristenlager kdnnen fiir Gruppen
ab 10 Personen ab einer Nacht gebucht werden. Unsere Mietobjekte und
Touristenlager kdnnen nur wahrend der Monate April bis Oktober gemietet werden.

. Giiltigkeit der Reservation

Die Reservation ist erst nach Erhalt der Reservationsbestétigung giiltig und mit
Eingang der Anzahlung verbindlich. Die Reservationsbestétigung inklusive
Anzahlungsaufforderung wird von uns per Email oder Post zugestellt.

. Anzahlung

Fiir die Reservation einer Parzelle, eines Mietobjektes oder eines Touristenlagers
wird eine Anzahlung von 100.— Schweizer Franken (CHF) oder mindestens einem
Drittel der Gesamtkosten fallig. Die Anzahlung ist innert 10 Tagen ab Erhalt der
Reservationshestétigung in CHF zu leisten. Allféllige Spesen werden vollumféanglich
vom Gast iibernommen. Wird die Anzahlung nicht fristgerecht geleistet wird die
Reservation annulliert.

. Parzellenwunsch

Parzellenwiinsche werden soweit als moglich berlicksichtigt. Die Campingleitung
behdlt sich jedoch das Recht vor, eine Parzelle jederzeit zu &ndern. Eine Parzellen-
anderung gibt keine Berechtigung auf eine Preisreduktion oder Riickerstattung.

. Rasenflache

Zur Schonung der Rasenfldche miissen die Zelte nach sieben Tagen verstellt werden.
Es sind nur luftdurchldssige Teppiche und Unterlagen auf den Rasenflachen gestattet.
Folien/Plastikplanen sind nicht gestattet.

. Ankunft und Abreise

Bei Ankunft ist die Reservationsbestatigung vorzulegen und der Restbetrag zu
begleichen. Check-in/Check-out Zeiten bei Reservierungen auf Parzellen und
Mietobjekten:

a. Parzelle
Ankunft: 13:00-18:00 Uhr

b. Mietobjekte und Touristenlager
Ankunft: 15:00-18:00 Uhr

Abreise: bis 12:00 Uhr

Abreise: bis 10:00 Uhr

. Verspétete Ankunft oder Nichterscheinen

Die Reservation wird am Tag der Ankunft bis maximal 18:00 Uhr aufrechterhalten. Bei
Nichterscheinen ohne Gegenbescheid werden bereits bezahlte Betrége nicht riick-
erstattet.

. Friihzeitige Abreise/Annullierung

Eine Riickerstattung von 50% der Kosten bei friihzeitiger Abreise oder Annullierung
erfolgt nur im Notfall (Krankheit, Todesfall) gegen Vorweisen des entsprechenden
Beweisdokumentes. Eine Annullierung ist umgehend per E-Mail oder Brief zu melden.
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. Erméssigungen

Mitglieder des Camping- und Caravanning-Club Luzern erhalten 10% Rabatt auf die
Personentaxe. In der Nebensaison (November-Marz) gewéhren wir allen unseren
Gdsten 20% Rabatt auf die Personentaxe.

Gruppenreservationen

In der Hauptsaison (Juli und August) nehmen wir keine Reservationen fiir Gruppen
(ab 5 Personen) entgegen. Wir freuen uns jedoch wahrend der anderen 10 Monaten
Gruppen bei uns zu beherbergen.

. Haustiere

Fir Hunde gilt auf dem ganzen Campingplatzareal die Leinenpflicht. In den
Mietobjekten und Touristenlager sind keine Haustiere gestattet.

Gaspriifung

Beim Check-in muss eine giltige Vignette oder die zugehdrige Kontrollbescheinigung
vorhanden sein, um den Nachweis einer durchgefihrten Gaskontrolle erbringen zu
kdnnen.

Campingregeln

Die Campingregeln die bei der Ankunft abgegeben werden, bilden einen festen
Bestandteil der allgemeinen Geschéftsbedingungen. Der Aufenthalt soll dadurch fiir
alle Gaste zu einem angenehmen, positiven und unvergesslichen Erlebnis werden.
Datenschutz

Als Beherbergungsgast des Camping International Luzern berechtigen Sie den
Camping- und Caravanning-Club Luzern ihre Personaldaten im Rahmen unserer
Dienstleistungen zu verwenden. Diese Daten werden selbstversténdlich vertraulich
und gemass neustem Datenschutzgesetz behandelt.

Gerichtsstand

Bei rechtlichen Auseinandersetzungen ist der Gerichtsstand gemass Standort

des Campingplatzes.

Giiltigkeit

Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten ab dem 01.01.2020.



